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 評価

指定管理者の
自己評価

総合評価 評価理由、今後の課題等

 Ｓ：優良
 Ａ：良
 Ｂ：標準
 Ｃ：要改善
 Ｄ：不適切

S

令和1年度は延べ56講座、68教室の講座を開催し、延べ受講者は6,830名
と前年度比5,7％増となり平成28年からでは最高となりました。利用実績
ですが、コロナ感染予防のため3月9日から全館休館となり、この影響で
利用者数・件数ともに全体では前年度を若干下回りましたが、2月までを
みると前年を上回り好調に推移しておりました。収支ですが、休館によ
る利用料の減少やキャンセルに伴い、好調に推移していたその他収入も
減少に転じましたが、支出面を抑え前年度を上回りました。2月に実施し
ました利用者の方々を対象としたアンケートでは、ほとんどの項目で満
足・やや満足が7割以上を占めております。今後も講座受講の若者はもち
ろん、一般の利用者の方々の要望に応え運営を進めてまいります。

 利用者アンケートの結果（満足度）※ 所管課が実施・判定

 ５：80％以上
 ４：60～80％
 ３：50～60％
 ２：30～50％
 １：30％未満

利用日・時間 使用料・利用料 職員の応対 業務内容 施設・設備管理

4 4 4 2

 維持管理費 3,607,852 4,281,376 4,590,860

収支（円） 741,559 1,189,435 1,269,047

事　業　費 5,072,292 3,927,118 3,721,422

事　務　費 384,276 342,767 413,707

支出（円） 24,350,221 23,709,075 23,517,853

人　件　費 15,285,801 15,157,814 14,791,864

指定管理料 22,000,000 22,000,000 22,000,000

その他収入 3,091,780 2,898,510 2,786,900

 収支実績

H29年度決算額 H30年度決算額 R01年度決算額

収入（円) 25,091,780 24,898,510 24,786,900

 利用件数（件） 2,365 2,239 2,174

 使用料・利用料（円） 2,046,000 1,975,500 1,854,000

 利用実績

H29 H30 R01

 利用者数（人） 55,136 54,886 52,993

建物及び設備の維持管理 土日祭日 9時00分 17時00分

休館日
青少年ホーム(土・日・祝日・年末年始)
体育センター(年末年始)

 運営業務の概要

 主な業務内容

施設の利用等に関する業務 常駐職員数 5人

勤労青少年の福祉増進に関する業務 開館
時間

平日 9時00分 21時00分

指定期間合計 110,000,000円

 受託区分 ○ 新規 更新 令和元年度 22,000,000円

 選定方法 ○ 公募 指名 指定
管理料

指定管理者事業報告概要　　

 施設の概要

 施設名 小山市勤労青少年ホーム・小山勤労者体育センター

 所在地 小山市犬塚３－１－２

 所在地 栃木県小山市駅東通り２－４－１

 指定期間 平成28年4月1日 ～ 令和3年3月31日 指定年数 5年

 制度導入年 平成18年4月 所管課 工業振興課

 指定管理者の概要

 指定管理者 日本製粉スポーツ事業株式会社


