
番号券の発券方法及び呼出状況・混雑状況の確認方法 

１ 来庁時に発券機のタッチパネル画面により「番号券発券」をタッチし、番号券を発券してくだ

さい。 

＜発券機(イメージ)＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ スマートフォンから、番号券にある二次元バーコードをスキャンすることで呼出・混雑状況

を確認できる専用サイトにアクセスできます。 

＜番号券（イメージ）＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

下記の表示をタッチして 

番号券を発券し、お取りください 

番号券発券 
お待ち人数      

人     

 
申告受付 

 

 
小山市メイン会場 

 



３ 専用サイトで、呼出状況・混雑状況を確認し、ご自身の順番が近づいたら申告会場にご来場

ください。（順番の１０番前には、申告会場にお戻りください。） 

＜呼出状況・混雑状況確認専用サイト（イメージ）＞ 

 

 



４ 会場内に番号案内確認モニターを設置し、呼出状況の表示と音声呼出しを行います。 

＜番号案内確認モニター（イメージ）＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

<呼出時の番号案内モニター（イメージ）＞ 

 

 待合状況 

 
用件 

 

呼出番号 

 

不在番号 

 

申告受付 
 

30人 
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