
第７次小山市行政改革大綱実施計画　進捗度・効果額一覧（Ｒ３～Ｒ７） 【資料４】
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1 民間活力の活用の推進 行政改革課 継続 Ｂ Ｂ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

2 市立保育所民営化 こども課 継続 Ｂ Ｂ 288,530 43,000 43,000 43,000 0 67,510 0 67,510 0 67,510 0 43,000 100.00% 14.90% 257,570 30,960

3 小山市立体育館整備及び運営事業（ＰＦＩ方式） 生涯スポーツ課 取組完了 0 0 82,000 -82,000

4 都市公園有料体育施設及び公園施設の指定管理の導入 生涯スポーツ課 取組完了 0 0 28,000 -28,000

5 土地区画整理事業の技術支援業務のアウトソーシング化 市街地整備課 継続 Ｃ Ｃ 22,182 7,897 7,897 2,897 0 -303 0 897 0 10,794 0 7,897 100.00% 35.60% 10,800 11,382

6 小山水処理センターＰＦＩ事業（汚泥処理・有効利用施設整備及び運営事業） 上下水道施設課 取組完了 0 0 100,272 -100,272

7 市民課窓口業務のＢＰＲ 行政改革課・市民課 名称変更 Ｂ Ｂ 4,785 588 1,920 884 0 1,031 0 1,119 0 1,163 0 1,920 326.53% 40.13% 1,117 3,668

8 行政評価へのＥＢＰＭの導入 行政改革課 継続 Ｃ Ｃ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

9 ＲＰＡの利活用 行政改革課・職員課・情報政策課 継続 Ｂ Ｂ 19,997 2,941 2,893 3,529 0 3,823 0 4,411 0 5,293 0 2,893 98.37% 14.47% 14,704 5,293

10 ＡＩ会議録作成支援システムの導入 行政改革課・職員課・情報政策課 名称変更 Ｃ Ｃ 3,287 1,680 -2,003 -602 0 115 0 832 0 1,262 0 -2,003 -119.23% -60.94% 5,280 -1,993

11 保育所入所ＡＩマッチングシステムの導入 こども課 取組完了 0 0 6,588 -6,588

12 ＡＩを活用した互助輸送構築、ＭａａＳ等新技術活用検討 都市計画課 統合 0 0 0 0

13 ＡＩ－ＯＣＲの導入 情報政策課 継続 Ｂ Ｂ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

14 ペーパーレスの推進 情報政策課 取組完了 0 0 0 0

15 学校へのタブレット配置 教育総務課・教育研究所 経常業務 0 0 387,000 -387,000

16 行政手続きのオンライン化の推進 情報政策課・DX推進室 継続 Ｂ Ｂ 5,427 844 0 965 0 1,085 0 1,206 0 1,327 0 0 0.00% 0.00% 4,100 1,327

17 オープンデータ化の推進(市有情報のＨＰでの公開) 情報政策課 継続 Ｂ Ｂ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

18 職員力によるシステム支援 情報政策課 経常業務 0 0 0 0

19 マイナンバーカード取得促進 市民課 継続 Ｂ Ｂ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

20 キャッシュレス決済の推進 情報政策課・DX推進室 継続 Ｃ Ｃ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

21 認定こども園の計画的な普及 こども課 取組完了 0 0 0 0

22 おーバスの利用促進 都市計画課 名称変更 Ｂ Ｂ 700 130 130 135 0 140 0 145 0 150 0 130 100.00% 18.57% 15,000 -14,300

23 デマンドバスの利用促進 都市計画課 統合 0 0 0 0

24 体育施設利用の推進 生涯スポーツ課 経常業務 0 0 0 0

25 精神障がい者相談業務の強化 福祉課 経常業務 0 0 0 0

26 特定健診・がん検診受診率の向上 国保年金課・健康増進課 個別計画あり 0 0 0 0

27 とちぎ結婚支援センター小山運営 子育て家庭支援課 個別計画あり 0 0 0 0

28 産前・産後サポートの充実 健康増進課 個別計画あり 0 0 0 0

29 街なか居住の推進 まちづくり推進課 継続 Ｂ Ｂ 39,000 0 0 13,000 0 13,000 0 13,000 0 0 0 0 0.00% 39,000 0

30 空き家の削減 建築指導課 経常業務 0 0 0 0

31 工業団地の分譲促進 工業振興課 継続 Ａ Ａ 800,000 200,000 553,645 200,000 0 200,000 0 200,000 0 ｰ 0 553,645 276.82% 69.21% 800,000 0

32 ＩＪＵ推進 シティプロモーション課 個別計画あり 0 0 8,800 -8,800

33 インバウンドの推進 国際政策課 経常業務 0 0 0 0

34 ＣＳ意識の向上 職員研修所 継続 Ｂ Ｂ 0 - - - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0

35 働き方改革の取り組み 職員課 継続 Ｃ Ｃ 100,395 20,079 94,584 20,079 0 20,079 0 20,079 0 20,079 0 94,584 471.06% 94.21% 0 100,395

36 テレワークの推進 情報政策課・職員課 継続 Ｂ Ｂ 0 - - - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0

37 事務事業の定期的な見直し 行政改革課 統合 0 0 7,000 -7,000

38 定員管理の適正化 職員課 継続 Ｃ Ｃ 0 ｰ ｰ ｰ 0 ｰ 0 ｰ 0 ｰ 0 0 219,828 -219,828

39 簡素で効率的な組織機構の構築 職員課 継続 Ａ Ａ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

40 人件費比率の上昇の抑制 財政課・職員課 統合 0 0 0 0

41 財政の健全化 財政課 名称変更 Ｂ Ｂ 12,000 6,000 16,814 6,000 0 - 0 - 0 - 0 16,814 280.23% 140.12% 105,000 -93,000

42 市債残高の適正な管理 財政課 統合 0 0 12,000 -12,000

43 補助金等の整理・合理化 財政課 継続 Ａ Ａ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

44 中小企業事業資金信用保証料補助金の委託 商業観光課 継続 Ｂ Ｂ 0 - - - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0

45 給与制度等の適正化 職員課 統合 0 0 80,316 -80,316

46 公用車のエコカー導入 管財課 個別計画あり 0 0 1,600 -1,600

47 交通安全灯のＬＥＤ化の推進 市民生活安心課 経常業務 0 0 146 -146

48 小中学校屋内運動場ＬＥＤ照明導入促進 教育総務課 継続 Ｃ Ｃ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

49 ジェネリック医薬品の利用促進 国保年金課 継続 Ｂ Ｂ 80,600 600 92,502 20,000 0 20,000 0 20,000 0 20,000 0 92,502 15417.00% 114.77% 2,400 78,200

50 同盟会・協議会等の事務の簡素化・負担金の見直し 都市計画課・治水対策課・道路課 取組完了 0 0 80 -80

51 交通指導員の配置のあり方の検討 市民生活安心課 個別計画あり 0 0 0 0

52 公用車の削減による車両維持管理費の削減 上下水道総務課 取組完了 0 0 365 -365

53 ＥＳＣＯ事業による道路灯のＬＥＤ化 道路課 取組完了 0 0 20,000 -20,000

54 ＥＳＣＯ事業による公園照明灯のＬＥＤ化 公園緑地課 取組完了 0 0 12,000 -12,000

55 市税等の収納率向上 納税課 継続 Ｂ Ｂ 0 ｰ 223,413 - 0 - 0 - 0 - 0 223,413 889,684 -889,684

56 ｅ－Ｔａｘによる申告の推進 市民税課 取組完了 0 0 288 -288

57  電子申告の推進 市民税課 取組完了 0 0 1,358 -1,358

58 固定資産税未調査家屋等調査の強化 資産税課 経常業務 0 0 5,200 -5,200

59 保育料の徴収率向上 こども課 継続 Ａ Ａ 17,094 2,797 4,245 3,108 0 3,419 0 3,730 0 4,040 0 4,245 151.77% 24.83% 12,743 4,351

60 農業集落排水処理事業使用料の収納率向上 上下水道総務課 継続 Ｂ Ｂ 5,000 1,000 1,119 1,000 0 1,000 0 1,000 0 1,000 0 1,119 111.90% 22.38% 4,000 1,000

61 下水道事業受益者負担金の収納率向上 上下水道総務課 継続 Ｂ Ｂ 8,000 1,600 746 1,600 0 1,600 0 1,600 0 1,600 0 746 46.63% 9.33% 6,400 1,600

62 学校給食費の収納率向上 学校教育課 継続 Ａ Ａ 570 90 210 120 0 120 0 120 0 120 0 210 233.33% 36.84% 450 120

63 ごみ減量化事業 環境課 継続 Ｂ Ｂ 518,119 48,764 454,921 79,242 0 109,719 0 140,197 0 140,197 0 454,921 932.90% 87.80% 121,508 396,611

64 使用料・手数料等の検討 財政課 継続 Ｂ Ｂ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

65 市営住宅使用料の収納率向上 建築課 名称変更 Ｂ Ｂ 18,929 2,209 2,687 3,284 0 3,881 0 4,479 0 5,076 0 2,687 121.64% 14.20% 2,200 16,729

66 市営住宅使用料の収納率向上（過年度分） 建築課 統合 0 0 4,000 -4,000

67 公共施設等における広告料収入等の確保 管財課 継続 Ａ Ａ 650 50 1,852 90 0 140 0 200 0 170 0 1,852 3704.00% 284.92% 180 470

68 ふるさと納税制度の活用 総合政策課 継続 Ａ Ａ 75,000 5,000 321,094 10,000 0 15,000 0 20,000 0 25,000 0 321,094 6421.88% 428.13% 50,000 25,000

進捗度 効果額 達成率（％） 前後比較
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69 ふるさと納税によるクラウドファンディングの活用 総合政策課 統合 0 0 4,000 -4,000

70 市有地の有効活用 管財課 継続 Ｂ Ｂ 100,000 20,000 24,846 20,000 0 20,000 0 20,000 0 20,000 0 24,846 124.23% 24.85% 80,000 20,000

71 「小山市公共施設等マネジメント推進計画」の推進 行政改革課 継続 Ｂ Ｂ 0 - - - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0

72 市営住宅の効率的な活用促進 建築課 個別計画あり 0 0 0 0

73 学校適正配置の推進 教育総務課 継続 Ｂ Ｂ 40,000 - - 10,000 0 10,000 0 10,000 0 10,000 0 0 0.00% 30,000 10,000

74 水道普及率の向上 上下水道施設課 個別計画あり 0 0 9,000 -9,000

75 公共下水道普及率の向上 上下水道施設課 個別計画あり 0 0 0 0

76 小山市勤労青少年ホーム及び小山勤労者体育センター施設管理業務 工業振興課 取組完了 0 0 24,000 -24,000

77 市営住宅長寿命化に向けた計画的な維持管理 建築課 個別計画あり 0 0 0 0

78 橋梁長寿命化に向けた計画的な維持管理 道路課 個別計画あり 0 0 0 0

79 水道有収率の維持・向上 上下水道施設課 経常業務 0 0 28,000 -28,000

80 公園施設長寿命化計画の推進 公園緑地課 個別計画あり 0 0 0 0

81 「小山市学校施設長寿命化計画」の推進 教育総務課 継続 Ｃ Ｃ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

82 地域医療の推進 健康増進課 個別計画あり 0 0 0 0

83 フレイル予防 健康増進課・高齢生きがい課 経常業務 0 0 0 0

84 協働による地域価値の維持・向上 市街地整備課 取組完了 0 0 77,000 -77,000

85 地域まるごと支え合い体制の強化 高齢生きがい課・健康増進課 経常業務 0 0 0 0

86 シニア元気あっぷ塾の拡大 高齢生きがい課 個別計画あり 0 0 0 0

87 自主防災会の結成促進と日常的な減災活動の推進 消防本部危機管理課 経常業務 0 0 0 0

88 協働によるスポーツイベントの開催 生涯スポーツ課 継続 Ｃ Ｃ 500 100 27 100 0 100 0 100 0 100 0 27 27.00% 5.40% 400 100

89 渡良瀬遊水地の環境保全活動の推進 自然共生課 個別計画あり 0 0 0 0

90 思桜会（小山市老人クラブ連合会）の会員加入促進 高齢生きがい課 個別計画あり 0 0 0 0

91 「緑とあかりの里親」制度の充実 道路課 経常業務 0 0 0 0

92 スマート農業推進 農政課 継続 Ａ Ａ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

93 農地と農業者のマッチング 農業委員会事務局 経常業務 0 0 0 0

94 まちなか交流センターの活性化 市民生活安心課 経常業務 0 0 0 0

95 市民協働事業の推進と伝統文化鑑賞機会の充実 文化振興課 個別計画あり 0 0 40 -40

96 史跡や施設などの案内ガイドの養成 生涯学習課 経常業務 0 0 0 0

97 女性職員の活躍促進 職員課・職員研修所・人権・男女共同参画課 個別計画あり 0 0 0 0

98 男性育休取得の促進 人権・男女共同参画課 経常業務 0 0 0 0

99 女性起業家創出の促進 工業振興課 経常業務 0 0 0 0

100 子育て支援対策の推進（おやまっ子開運子育てナビの運営） 子育て家庭支援課 経常業務 0 0 0 0

101 シティプロモーション力の向上 シティプロモーション課 継続 Ｃ Ｃ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

102 在留外国人コミュニティづくり 国際政策課 継続 Ｂ Ｂ 0 - 0 - 0 - 0 - 0 0 0 0 0 0

103 議会情報の発信 議事課 削除 0 0 0 0

104 市民意向調査の実施 総合政策課 経常業務 0 0 0 0

105 人権問題に関する市民意識調査の実施 人権・男女共同参画課 個別計画あり 0 0 0 0

106 全庁業務量調査とBPRの実施 行政改革課 新規 Ｂ Ｂ 1,290 0 0 0 0 143 0 430 0 717 0 0 0.00% 0 1,290

107 物品契約事務システムの導入 行政改革課・管財課 新規 Ｂ Ｂ 860 0 0 0 0 0 0 344 0 516 0 0 0.00% 0 860

0 合 計 2,162,915 365,369 1,623,129 438,431 0 491,602 0 531,399 0 336,114 0 1,623,129 444.24% 75.04% 3,571,417 -1,408,502


