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（３）民間委託等検討業務について 
 
「小山市民間委託等推進計画（H29.3策定）」に示した民間委託等検討業務について、「民間委託等

検討業務に係る実施計画」を策定し、計画の進行管理を行っています。これにより、国の動向や財
政状況等の変化に迅速に対応しながら、新たな取組の追加や工程の変更などの見直しを毎年行い、
実効性を確保していきます。 

１.民間委託等検討業務一覧（R1.9時点） 

（1）事務事業 

取組 
手法 

No ※ 業務名 所管課 
工程スケジュール 

H29 H30 R1 R2 

業務 
委託 

1 ● 
大型バス等運転業務 

管財課 
検討 方針決定 - - 

大型バス等の運用に関する委託  検討 方針決定 - 

2 ● 
庶務業務（給与､旅費､福利厚生､
人事等） 

職員活性課 検討 検討 方針決定 - 

3 ● 市民課等窓口業務（総合窓口） 市民課など 検討 検討 方針決定 実施 

4 ● 出張所窓口業務 市民課 検討 検討 協議・調整 方針決定 

5 ● 
保健福祉センター総合窓口業務 
※№3に統合 

福祉課など  

6 ● 道路等維持管理業務 道路課 協議・調整 協議・調整 実施 ⇒ 

7 ● 学校用務員事務 教育総務課 検討 検討 方針決定 実施 

8 ● 
体育施設（弓道場、武道館等） 
運営管理業務 生涯スポーツ課 検討 方針決定 - - 

9 ○ 広報編集業務 秘書広報課 検討 検討 実施 ⇒ 

10 ○ 納税相談及び徴収整理業務 納税課 検討 検討 協議・調整 方針決定 

11 ○ 課税業務 
市民税課 検討 検討 検討 検討 

資産税課 検討 検討 方針決定 - 

12 ○ 庁内印刷・郵送・使送業務 行政経営課 検討 検討 検討 方針決定 

13 ○ 文書管理業務・文書館業務 
行政経営課、 
文書館 検討 検討 検討 方針決定 

14 ○ 臨時職員雇用管理業務 職員活性課 検討 検討 検討 検討 

15 ○ 研修業務 職員研修所 検討 検討 方針決定 - 

16 ○ 公用車管理業務 管財課 検討 方針決定 ⇒ ⇒ 

17 ○ 男女共同参画センター業務 男女共同参画課 協議・調整 協議・調整 方針決定 - 

18 ○ 子育てひろば企画運営業務 こども課 検討 検討 検討 方針決定 

19 ○ 

保育所用務事務・調理業務 
【調理】絹・出井・城北 

こども課 
検討 協議・調整 実施 ⇒ 

     〃 
【調理】もみじ  協議・調整 協議・調整 

20 ○ 
排水機場管理業務 
（荒川、新荒川、塩沢排水機場） 

農村整備課 協議・調整 実施 ⇒ ⇒ 

業務 
委託 

21 ○ 
おやま本場結城紬クラフト館 
業務  ※H29検討終了 

工業振興課  

22 ○ 下水道事業包括業務 下水道課 実施 ⇒ ⇒ ⇒ 

23 ○ 上水道事業包括業務 水道課 実施 ⇒ ⇒ ⇒ 

24 ○ 会計管理業務 出納室 検討 方針決定 ⇒ ⇒ 

25 ○ 選挙事務 選挙管理委員会 検討 協議・調整 実施 ⇒ 

26 ○ 県南体育館受付業務 生涯スポーツ課 検討 協議・調整 実施 ⇒ 

市民等 
との協働 27 ○ 各種イベント企画運営業務 

文化振興課 検討 協議･調整 実施 ⇒ 

商業観光課 検討 協議・調整 方針決定 実施 

 

※●印：国の政策動向等に合致する施設、民間委託等を積極的に導入すべき業務 

○印：他の自治体等で既に民間委託等の実績のある業務 
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(2) 公共施設 

 

取組 
手法 

No ※ 施設名 所管課 
工程スケジュール 

H29 H30 R1 R2 

民営化 
28 ○ 

市立保育所（城東保育所） 
こども課 

協議・調整 実施 ⇒ ⇒ 

〃  （若木保育所） 協議・調整 協議・調整 協議・調整 方針決定 

29 ○ 小山市ふれあい健康センター 地域包括ケア推
進課 検討 検討 検討 方針決定 

指定管
理者制

度 

30 ● あけぼの公園等の有料運動施設
（テニスコート、野球場等） 生涯スポーツ課 検討 協議・調整 方針決定 実施 

31 ○ 
公民館（間々田・桑） 

生涯学習課 
協議・調整 方針決定 実施 ⇒ 

〃 （大谷）  検討 検討 

32 ○ 市立博物館 博物館 検討 検討 検討 方針決定 

33 ○ 車屋美術館 車屋美術館 検討 検討 検討 方針決定 

34 ○ 図書館 中央図書館 検討 検討 検討 方針決定 

35 ○ 
市民交流センター（間々田・桑） 

市民生活課 
協議・調整 方針決定 実施 ⇒ 

〃   （大谷）  検討 検討 検討 

36 ○ 市営住宅 建築課 協議・調整 実施 ⇒ ⇒ 

37 ○ 渡良瀬体験交流施設 農政課 検討 検討 検討 検討 

43 ● 
ベースボールヴィレッジ管理 
業務    

生涯スポーツ課  
H30 追加 

検討 
方針決定 実施 

44 ● 
小山運動公園（運動施設、宿泊 
施設等） 

水と緑の推進課、 
生涯スポーツ課 

 
H30 追加 

協議・調整 
方針決定 実施 

PFI方式 

38 ○ こどもの国建設整備 総合政策課 協議・調整 協議・調整 協議・調整 協議・調整 

39 ○ 市立体育館建設整備 生涯スポーツ課 協議・調整 実施 ⇒ ⇒ 

45 ● 
とちぎフットボールセンター 
整備事業 

生涯スポーツ課  
H30 追加 

検討 
協議・調整 協議・調整 

市民等 
との 
協働 

40 ○ 寺野東遺跡資料館 文化振興課 検討 検討 実施 ⇒ 

41 ○ 摩利支天塚・琵琶塚古墳古墳拠
点施設 

文化振興課 
(～H30生涯学習課) 検討 実施 ⇒ ⇒ 

42 ○ 

市立集会所 

（間々田 6 丁目） 

生涯学習課 

実施 ⇒ ⇒ ⇒ 

〃（馬廻,城北,鉢形南）  協議・調整 実施 ⇒ 

〃（網戸中坪,東出井,中里,泉ヶ丘,
押切,堀の内） 

 協議・調整 協議・調整 協議・調整 

※公共施設には、設置を検討している施設を含む。 
 ※表中の「業務委託」には、一部委託を含む。 
 
 
 
 
 

  

※●印：国の政策動向等に合致する施設、民間委託等を積極的に導入すべき施設 

○印：他の自治体等で既に民間委託等の実績のある施設 
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２. 工程スケジュール（年度）別検討業務一覧 

 
平成29年度実施 

計画№ 取組手法 業務・施設名 所管課 

22 業務委託 下水道事業包括業務 下水道課 

23 業務委託 上水道事業包括業務 水道課 

42 市民等 市立集会所 生涯学習課 

平成30年度実施 

計画№ 取組手法 業務・施設名 所管課 

20 業務委託 排水機場管理業務（荒川、新荒川、塩沢排水機場） 農村整備課 

28 民営化 市立保育所（城東保育所） こども課 

36 指定管理 市営住宅 建築課 

39 PFI方式 市立体育館建設整備 生涯スポーツ課 

41 市民等 摩利史天塚古墳・琵琶塚古墳拠点施設 生涯学習課 

令和元年度実施 

計画№ 取組手法 業務・施設名 所管課 

6 業務委託 道路等維持管理業務 道路課 

9 業務委託 広報編集業務 秘書広報局 

19 業務委託 保育所用務事務・調理業務 こども課 

25 業務委託 選挙事務 選挙管理委員会 

26 業務委託 県南体育館受付業務 生涯スポーツ課 

27 市民等 各種イベント企画運営業務 文化振興課 

31 指定管理 公民館（間々田・桑） 生涯学習課 

35 指定管理 市民交流センター（間々田・桑） 市民生活課 

40 市民等 寺野東遺跡資料館 文化振興課 

42 市民等 市立集会所（馬廻、城北、鉢形南） 生涯学習課 

令和2年度実施予定 

計画№ 取組手法 業務・施設名 所管課 

3 業務委託 市民課等窓口業務（総合窓口） 市民課など 

7 業務委託 学校用務員事務 教育総務課 

27 民営化 各種イベント企画運営業務 商業観光課 

30 指定管理 あけぼの公園等の有料運動施設 生涯スポーツ課 

43 民営化 ベースボールヴィレッジ管理 生涯スポーツ課 

44 指定管理 小山運動公園（運動施設、宿泊施設等） 生涯スポーツ課 

 

取組手法 
実施年度 民営化 業務委託 指定管理 PFI 方式 市民等との協働 計 

平成 29 年度  ２   １ ３ 

平成 30 年度 １ 1 １ １ １ ５ 

令和元年度  ５ ２  ３ 10 

令和 2 年度 ２ ２ ２   ６ 

計 ３ 10 ５ １ ５ 24 
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