
～

～

前年比

78.3%

81.9%

前年比

82.0%

114.4%

2.0%

61.9%

129.1%

96.5%

74.7%

479.3%

61.8%

0.0%

その他収入 2,794,907 3,829,054 78,259

141,607事　務　費

447,9611,139,709

 利用件数（件）

令和4年度決算額 令和5年度決算額

収入（円) 12,552,049

 収支実績

14,227,559 11,659,861

指定管理料

 使用料・利用料（円） 2,471,120

-

3,018,500

収支（円） 2,899,068 5,194,857 0

支出（円） 9,652,981 9,032,702 11,659,861

指定管理者事業報告概要

令和5年度

指定期間合計

5,823,757円

16,891,214円

開館
時間

常駐職員数

 施設の概要

 施設名 大谷北小第二学童保育館

 所在地 小山市犬塚５丁目６番地１２

 制度導入年月 平成22年4月

 指定管理者の概要

 指定管理者 大谷北小第二学童保育クラブ

所管課 保育課

 所在地

施設・設備の維持管理及び軽易な修繕

平日

19時00分土日祭日

 運営業務の概要

 主な業務内容

児童の保育

3,286,149

7時30分

19時00分13時00分

 受託区分

6人

4,449,546 5,090,909 5,824,333

5,307,596

更新

休館日 日、祝日、年末年始、お盆

児童の入退所に係る事務

 利用者数（人）

令和5年度

保護者負担金の徴収

 利用実績

22

令和3年度

18

小山市犬塚５丁目６番地１２

 指定期間 令和4年4月1日 ～ 令和7年3月31日 指定年数 3年

 選定方法 指定
管理料

指名

令和3年度決算額

2,716,960

-

令和4年度

-

23

利　用　料

※利用料・積立金・繰越金（支出）項目は令和５年度に新設。そのため、一部項目は令和４年度以前と計上事項が異なります。

2,471,120

0

2,832,413

積　立　金

繰　越　金

繰　越　金 5,307,596

人　件　費

198,526

7,183,481

維持管理費 276,647

1,131,265

678,715

938,419

6,933,6677,187,241

1,255,893事　業　費



総合評価

A
 Ｓ：優良
 Ａ：良
 Ｂ：標準
 Ｃ：要改善
 Ｄ：不適切

評価理由、今後の課題等

評価理由は、利用者の満足度が高かったため。今後の課題は、令和7年度から委託になるので保護者
の方や支援員の不安に寄り添って解決しながらスムーズに移行できればと考えています。

業務内容 施設・設備管理

55

利用日・時間

5

使用料・利用料

5

職員の応対

 利用者アンケートの結果（満足度）※ 所管課が実施・判定

5

指定管理者の自己評価

 ５：80％以上
 ４：60～80％
 ３：50～60％
 ２：30～50％
 １：30％未満



大谷北小第二学童保育館

大谷北小第二学童保育クラブ

保育課

令和５年１２月１日（金）～令和６年１月９日
（火）

10　（推定回答率：61%)

 好評だった点

・先生が宿題を促してくれる。
・先生が遊びをいろいろ考えてくれる。
・先生が一生懸命子供を見てくれてありがた
い。
・気に入っているイベント等は夏祭り、お誕生
日
　が挙げられる。
・総合的な満足度は満足60％、おおむね満足

 不評だった点 ・近隣からの苦情への対応が不満。

・近隣住民苦情は児童の大声等に関するもので
あり、遊び場所変更や窓を開けない等のルール
変更で対応している。

　アンケート結果
　の総評

・利用日・時間
・使用料・利用料
・職員の応対
・業務内容
・施設・設備管理
・その他

アンケート結果から、改善等を実施し
たこと（予定含む）

令和5年度実施　利用者アンケート結果の概要

施設名

指定管理者

所管課

アンケート実施時期

アンケート回答件数


