
～

～

前年比

89.7%

92.1%

前年比

91.5%

99.4%

2.0%

88.8%

107.2%

108.1%

92.9%

174.8%

73.7%

30.6%
※利用料・積立金・繰越金（支出）項目は令和５年度に新設。そのため、一部項目は令和４年度以前と計上事項が異なります。

2,902,831

34,000

703,782

積　立　金

繰　越　金

繰　越　金 2,960,168

人　件　費

363,502

7,058,543

維持管理費 299,117

1,213,482

526,755

925,120

8,325,0227,698,382

996,293事　業　費

令和3年度決算額

3,648,900

-

令和4年度

-
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利　用　料

小山市神鳥谷２３２番地　ファミール思川１０３号

 指定期間 令和3年4月1日 ～ 令和6年3月31日 指定年数 3年

 選定方法 指定
管理料

指名

 運営業務の概要

 主な業務内容

児童の保育

2,629,669

7時30分

19時00分13時00分

 受託区分

3人

5,787,277 5,239,322 5,209,625

2,435,250

更新

休館日 日、祝日、年末年始

児童の入退所に係る事務

 利用者数（人）

令和5年度

保護者負担金の徴収

 利用実績

34

令和3年度

26

指定管理者事業報告概要

令和5年度

指定期間合計

5,209,625円

16,236,224円

開館
時間

常駐職員数

 施設の概要

 施設名 乙女小学童保育館

 所在地 小山市大字乙女１３４３番地２０

 制度導入年月 平成18年4月

 指定管理者の概要

 指定管理者 特定非営利活動法人　小山市学童保育の会

所管課 保育課

 所在地

施設・設備の維持管理及び軽易な修繕

平日

19時00分土日祭日

 利用件数（件）

令和4年度決算額 令和5年度決算額

収入（円) 12,279,165

 収支実績

11,813,374 10,813,796

指定管理料

 使用料・利用料（円） 2,902,831

-

3,152,100

収支（円） 2,637,706 2,411,550 737,782

支出（円） 9,641,459 9,401,824 10,076,014

その他収入 4,056,638 3,613,884 71,671

301,306事　務　費

405,8431,005,932



指定管理者の自己評価

 ５：80％以上
 ４：60～80％
 ３：50～60％
 ２：30～50％
 １：30％未満

総合評価

A
 Ｓ：優良
 Ａ：良
 Ｂ：標準
 Ｃ：要改善
 Ｄ：不適切

評価理由、今後の課題等

  新型コロナウイルスの５類移行を受け黙食だったおやつが楽しい時間になるように、メニューや提
供の仕方を検討しました。取り組みの一つとして、おやつ総選挙を実施し子どもたちが「食」に興味
を持ち、クラブ生活の楽しみになるようにいたしました。
 
  けがの予防対策や緊急時の対処法について研修し、毎月振り返りを行い、法人全体で共有すること
でけが発生の減少につなげました。また、食物アレルギーを持つ児童も増えてきていることから、子
どもたちを安全に預かり保育するためにエピペントレナーを使用した研修を実施。今後も定期的に研
修を行っていきます。
 
　保育の中では、年間、月間計画に沿って、季節に合わせた行事や制作を行っています。八幡神社、
公園に隣接して設置されていて、外遊びの際は切り株等につまずかないよう対策し、強風の翌日は公
園の枝拾いから始め、けがのないように指導しています。保育館周りにはフェンスがなく防犯が心配
されていましたので、施錠のため保育館入り口にインターフォンを設置し安全管理を図りました。
　アンケートでも、概ね満足評価を頂けていると考えますが、今後もご理解頂けるよう努めて参りま
す。

業務内容 施設・設備管理

45

利用日・時間

5

使用料・利用料

5

職員の応対

 利用者アンケートの結果（満足度）※ 所管課が実施・判定

5



乙女小学童保育館

特定非営利活動法人　小山市学童保育の会

保育課

令和６年５月７日（火）　～　令和６年５月２４日
（金）

１６件

 好評だった点

・同学年の子ども達以外とも関りが持てる。い
い影響である。
・自宅ではやっていなかった遊びやイベントを
楽しんでいる。
・季節の行事・制作。母の日の手紙は宝物にし
ている。

 不評だった点

・入口や駐車場がでこぼこで水たまりが多い
・帰る時間までに、宿題やおやつを済ませてい
ただけるとありがたい。
・指導員の入れ替わりが激しいように感じる。
・設備が他施設と比べて古い。

施設については修繕しながら大切に使用してい
ます。入口付近については、行政に相談しなが
ら対応して参ります。ご利用者の皆様には引き
続きご理解頂けるよう努力して参ります。

　アンケート結果
　の総評

・利用日・時間
・使用料・利用料
・職員の応対
・業務内容
・施設・設備管理
・その他

アンケート結果から、改善等を実施し
たこと（予定含む）

令和5年度実施　利用者アンケート結果の概要

施設名

指定管理者

所管課

アンケート実施時期

アンケート回答件数


